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Nou govern, noves prioritats

« Consell Turisme i Ciutat
« Pla Estrategic de Turisme 2020

« Pla especial urbanistic allotjament turistic
PEUAT
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Consell de Turisme 1 Ciutat

Un espai de participacio institucional que acull una representacié amplia i diversa
d’agents turistics i d’organitzacions socials i politiques

;‘. ' _-‘i..f&\'_OW'ﬂ:v 31
| RESPONSABILITATS SOBRE
POLITIQUES TURISTIQUES:

: - R .,’-'.4 @ * texnl b i} « Aconsellar al govern municipal
%, b L DS =_é_~, _*.;.,3-'&{ ~) Pl | Proposar accions cqnqretgs.
5 ; = « Desenvolupar estudis i opinions
*  Preparar un informe anual

\’\- :
N -




*/f’;% El turisme a la Barcelona del s.XXI Amics de la UAB
b Nous formats tecnologics | Nova legislatura 22 de febrer de 2018

Consell de Turisme | Ciutat

Entitatsi
associacions

Grups
municipals

Representants
tecnics de
I'Ajuntament

Entitats de
districte

http://ajuntament.barcelona.cat/turisme/ca/consell-de-turisme/que-es 4
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Pla Estrategic de Turisme 2020

°®®  Turisme

. 2020

s Barcelona

PLA ESTRATEGIC
Responsabilitat ~ Sostenibilitat Cohesio Redistribucio Innovacio

http://ajuntament.barcelona.cat/turisme/ca/pla-estrategic 5
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Pla Estrategic de Turisme 2020

Principals objectius:

« Enfortir el lideratge public

 Establir la sostenibilitat de la
destinacié com a objectiu
irrenunciable

 Millorar el retorn social de 'activitat
turistica.

Governanca

Marqueting Gestio ciutat
| promocio turistica

Empresai Estratégia
treball territorial
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Pla Estrategic de Turisme 2020
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Pla Especial Urbanistic d’Allotjament Turistic

PEUAT o
Que es el PEUAT?

El Pla Especial Urbanistic d’Allotjaments Turistics (PEUAT) regula la implantacié
d’establiments d’allotjament turistic, aixi com d'albergs de joventut, residencies
col-lectives d'allotjament temporal i habitatges d'Us turistic.

Aquesta regulacié respon a la necessitat de fer compatibles els allotjaments turistics
de la ciutat amb un model urba sostenible basat en la garantia dels drets fonamentals
i la millora de la qualitat de vida dels veins i veines.

HOTELS-APARTAMENTS HABITATGES
D'US TURISTIC
ALBERGS DE
PENSIONS HOSTALS JOVENTUT
APARTAMENTS
TURISTICS £
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http://ajuntament.barcelona.cat/pla-allotjiaments-turistics/ca/
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Pla Especial Urbanistic d’Allotjament Turistic
PEUAT
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Sostenibilitat turistica

E ajuntament d
;h“l;-, Barcelona

RTI = BIOSPHERE

BIOSPHERE - BARCELONA

DECLARAC\O DE BARCELONA

EL C DE

LA NovA AGENDA

J." l BARCELONA
MAY 17th - 19th
AUDITORIUM POBLENOU CAMPUS UPF

INTERNATIONAL CONFERENCE

SUSTAINABLE TOURISM AND
NEW URBAN AGENDA

INTERNATIONAL YEAR OF SUSTAINABLE TOURISM FOR DEVELOPMENT

'T’I Ajuntament de
i Barcelona

BIOSPHERE

RESPONSIBLE

TOURISM

https://ajuntament.barcelona.cat/turisme/sites/default/files/documents/declaracio barcelona-ca.pdf 10
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BARCELONA CIUTAT DIGITAL | = . Ajuntament de

Barcelona

Pla BARCELONA DIGITAL 2017-2020
Missio:
Resoldre els reptes de la ciutat i de les persones

a través d’un us més democratic de la tecnologia.
Impulsar la innovacié tecnologica i digital...
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Reptes de la gestio turistica

DESCONCENTRACIO ‘ Informacio de punts d’interes
ESPAIS GRAN AFLUENCIA ‘ Gestid de fluxos / BigData loT
ALLOTJAMENT IL.LEGAL ‘ Informacid on line / Araia web
CONEIXEMENT ‘ Big Data / Tourism Data System

MANAGEMENT ‘ Bussines Intelligence

12



El turisme a la Barcelona del s.XXI Amics de la UAB
\ Nous formats tecnologics | Nova legislatura 22 de febrer de 2018

Base de dades punts de interes
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PUNTS D’INTERES DE LA CIUTAT WEB APP

paoe

Ajuntament de
@ Barcelona

Descobreix la ciutat i els seus barris amb aquesta nova aplicacié web que mostra els
principals punts d’interés de Barcelona. Espais naturals i urbans, museus i centres N A
d’estudis i recerca per congixer i situar al mapa de la civtat. Endinsa’t en els deu districtes PUntS d mteres

de Barcelona. de Ciutat

Compatible amb:

» Dispositius Android: Chrome 55 i Android Browser 53
» Dispositius iPhone i iPad: 105 Safari 10.2

* Entorns Windows: Chrome 55 i Firefox 50

» Entorns Mac OS: Chrome 55, Firefox 50 i Safari 10

Idiemes:

Catala, castella, anglésifrancés

Enllagos d'interés:

2 Punts d'interés de la ciutat n

[ codifont WEBAPP
[ Codifont WEBAPP-API

https://webapp.barcelona.cat/pics/ 14
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Open Data BCN

Servel de dades obertes de I'Ajuntament de Barcelona

Punts d'interes turistic de la ciutat de Barcelona

4B Ciutatiserveis @ Turisme

Detall dels principals punts d'interés turistic més singulars de |a ciutat de Barcelona

@ Llicéncia: Creative Commons Attribution 4.0 [orer i)
@ Grau d'obertura: frdrd iy

Dada i recursos

L% punts d'informacié Turistica - xmi
Catala

@ Més informacié il ® Descarregar
-

ECAMMA__ T_N0 A_C_ AT__ ALLIALAA

http://opendata-ajuntament.barcelona.cat/data/ca/dataset/punts-informacio-turistica 15
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Gestidé d’espais de gran afluencia

CARRER MALLORCA

DE LA
HISPANITAT

w exit: 123%

0 5.000 10.000 15.000 20.000.  +50.000
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loT&Big Data in Action, use case: Sagrada
Familia

BIGDATACOE  *
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Centre Tecnologic de Catalunya
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A

Mesures contra I'allotjament il.legal

Que estigui disponible ‘
a internet no vol dir |
que sigui legal.

Col-labora amb la deteccié d’habitatges
turistics sense llicencia.

#fairtourismBCN

http://www.fairtourism.barcelona/ca/

18
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Web especifica

DON'T STAY IN
UNLICENSED TOURIST

ACCOMMODATION

WE SHARE

LIVEINA
BETTER CITY

#fairtourismBCN

Flat detector Collaborate
Easily spots whether or not you are living in a legal tourist flat. If you discover you’ve rented unlicensed tourist
Fill in the boxes. If your address does not appear, the flat you are looking for is illegal. (For flats in the city of Barcelona.) accommodation
EYneota SOEsiEE L Ifyou think there is an unlicensed tourist flat in your block

Let us know

I

http://meet.barcelona.cat/habitatgesturistics/en/
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Aranya web

€
Barcelona

o DISTRIBUCIO DE LLICENCIES
. Tlicéncia: €27 (1%
e

DISTRIBUCIO DELS PREUS

0 W s e W M

USUARIS AMB MES PISOS

Dades del mags 82016 Geogh, Inat. Geogr Nasional 4 ;I—J

Google
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A

Coneixement turistic

CIUTAT | REGIO

el Turisme a Barcelona

Observatorid

*»* * .
B'“:ehna'[uﬂsm e

Information System for the
tourism management: SIGT

OBSERVATORI DEL TURISME A BARCELONA:
Ciutat i Regio

http://ajuntament.barcelona.cat/turisme/en/knowledge 21



http://ajuntament.barcelona.cat/turisme/en/knowledge

El turisme a la Barcelona del s.XXI Amics de la UAB
Nous formats tecnologics | Nova legislatura 22 de febrer de 2018

Informe ocupacid. 01/12/2015-15/12/2015

Tourism Data System

Taxa d’ocupaci6 per places ofertades (hotel )

Dades en %.
ls'mfulzona A% Zona B® Zona Cw Zona D
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Enquesta online
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S

Base de dades

\
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Analisis Big Data

opiepUINO-e1oH

Urbaning © 2015 BIGDATA%%K‘

Ajuntament de Barcelona

Rutas turistas segun Twitter ’3
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Bussines Intelligence

4

Aluctaments  Direccié de Turisme 2017

Analisi de la Gestio del turisme / Mobilitat / Mobilitat interna

Metros amb més validacions (top 5)
Barbera del
Vallés

Rubi Csrdany?la del
Valles

Sant Cugat del —

Ciutat Vella Vallés

Eixample

Sants-Montjuic

1) - ESPANYA-

Sama-Sant Gervasi
Gracia
Horta-Guinardo 8
Nou Barris FONT TMB

Sant Andreu Sant Feliu de

Sant Mart
Sant Marti Validacions mensuals totals per metro (top 3) Llohzggak

»

METRO (L1) - ARCDETRL..
METRO (L1) - AVINGUDA...
METRO (L1) - BARO DE V...
METRO (L1) - BELLVITGE-

METRO (L1) - CAN SERRA-

METRO (L1) - CATALUNYA-
METRO (L1) - CLOT-

METRO (L1) - ESPANYA- 06 M
METRO {L1) - FABRA | PU...
METRO (L1) - FLORIDA-

METRO (L1) - FONDO-

METRO (L1} - GLORIES-

El Pratida
Liobs
Viladecans

iava

FONT TME

Mobilitat / Mobilitat interna Allotjament turistic / Incidéncies Allotjament turistic / Infraccions i Inspecio... Allotjament t

/\

S3yliid
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